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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een aangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprekmetde houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Conclusie en bevindingen

Bij de volgende domeinen is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:

e pedagogisch beleid;

e veiligheid en gezondheid;

e ouderrecht.

Bij het volgende domein wordt, na aanbod om de geconstateerde tekortkoming te herstellen met
positief resultaat, aan de beoordeelde kwaliteitseis voldaan:

e personeel: itemverklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Zie voor meer informatie de toelichtingen bij de domeinenn in dit inspectierapport.

Algemene kenmerken

Gastouderbureau By Ni is gevestigd in Sassenheim en bemiddelt ten tijde van het onderzoek 17
gastouders. De houder geeft aan dat drie gastouders voornemens zijn omaan het eind van het
jaar 2023 zich uit te laten schrijven uit het landelijk Register Kinderopvang. Eén gastouder is
wegens omstandeigheden tijdelijk niet werkzaam. Het gastouderbureau bemiddelt gastouders die
aan huis opvangenen bij de vraagouder thuis.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch beleid

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch beleid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;

e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleidsplan

Gastouderbureau By Ni heeft een pedagogisch beleidsplan vastgesteld, waarin onder andere de
visie van de houder, de vier pedagogische basisdoelen, concrete voorwaarden geldend voor het
maximaal aantal op te vangen kinderen en eisen die gelden voor de opvanglocatie staan
beschreven.

De onderdelen in het pedagogisch beleidsplan zijn duidelijk en concreet uiteengezet. Het biedt de
gastouders handvatten om de opvangwerkzaamheden uit te voeren.

Pedagogische praktijk
De houder bespreekt het pedagogisch beleidsplan tijdens het intakegesprek met de gastouder.

Tijdens de voortgangsgesprekken worden onderdelen uit het pedagogisch beleidsplan en het
pedagogisch handelenvan de gastouder besproken. De houder komt minimaal twee keer perjaar
op bezoek bij de gastouder.

Daarnaast is er een samenwerkingsverband met een speltherapeut en een pedagoog. Zij bieden
diverse pedagogische trainingen aan. Het gastouderbureau faciliteert de trainingen. Helaas was er
vanuit de gastouders geen animo voor.

Ook brengt zij lezingen, webinars en bijeenkomsten van het Centrum Jeugd en Gezin (CJG) onder
de aandacht bij de gastouders. De eventuele kosten hiervoor worden door het gastouderbureau
vergoed. Een aantal gastouders heeft hiervan gebruik gemaakt.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder
e Website (WWW.ByNi.nl)
e Pedagogisch beleidsplan (Versie augustus 2021)
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Personeel

In het hoofdstuk ‘Personeel’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e personeelsformatie per gastouder.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
De houdervan het GOBis in het bezit van een VOG (Verklaring Omtrent Gedrag) houder
natuurlijke personen.

Tekortkoming

De toezichthouder heeft een steekproef uitgevoerd onder de gastouders die aangesloten zijn bij het
GOB. Hieruit blijkt dat een gastouder wel was ingeschreven in het personenregister kinderopvang
maar was niet gekoppeld met de houder.

Hersteld na aanbod
De houder heeft direct op dezelfde dag de gastouder gekoppeld met het gastouderbureau. Uit
controle van het personenregister kinderopvang blijkt dat de tekortkoming is hersteld.

NB: per4-1-2024 is de gastouder niet meer ingeschreven in het landelijk register kinderopvang en
wordt zij niet meer bemiddeld door gastouderbureau By Ni.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

De houdervan eengastouderbureau draagtzorg voor het leggen van een koppeling met de in
artikel 1.50, derde lid van de Wet kinderopvang genoemde personen, inclusief hemzelf en met de
in artikel 1.56b, derde lid van de wet bedoelde personen.

(art 1.48d lid 2 en 3 Wet kinderopvang)

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Personenregister Kinderopvang
e VOG-verificatie houder

e Website (WWW.ByNi.nl)

e Landelijk Register Kinderopvang
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Veiligheid en gezondheid

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende
onderwerpen:

e risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid;

¢ meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid

Gastouderbureau By Ni hanteert een standaard format risico-inventarisatie veiligheid en
gezondheid. Deze inventarisatie beschrijft de veiligheidsthema's: verbranding, vergiftiging,
verdrinking, valongevallen, verwondingen, beknelling, botsen, stoten, steken en snijden. De
inventarisatie beschrijft ook de gezondheidsthema's ziektekiemen, binnenmilieu, buitenmilieu en
medisch handelen.

Het GOB is verantwoordelijk voor het uitvoeren van de risico-inventarisatie veiligheid en
gezondheid. Dit gebeurt samen met de gastouder.

In het plan van aanpak (onderdeel van de risico-inventarisatie) is beschreven welke maatregelen
de gastouder moet nemen omde risico's te beperken. De gastouder is verantwoordelijk voor de
uitvoering hiervan.

Tijdens dit onderzoek is een steekproef genomen onder de gastouders die worden bemiddeld.
Hieruit blijkt dat de risico-inventarisaties voor de start van de opvang zijn uitgevoerd en jaarlijks
worden herhaald.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

De houder maakt gebruik van het landelijke model Meldcode huiselijk geweld en
kindermishandeling opgesteld door de brancheorganisatie kinderopvang (juni 2018). Er is een
sociale kaart opgesteld met gegevens die van belang zijn voor de gastouders die bemiddeld worden
door het GOB.

Het GOB bespreekt de meldcode tijdens de voorgangsgesprekken.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder

e Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling (Protocol *kindermishandeling en
grensoverschrijdend gedrag’voor de kinderopvang)

e Risico-inventarisatie veiligheid en gezondheid (Vernieuwde versie RIE By Ni versie juni 2020)

Afwegingskader - Versie januari 2020
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Ouderrecht

In het hoofdstuk ‘Ouderrecht’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

klachten en geschillen

Klachten en geschillen

De houder heeft een klachtenreglement opgesteld.

De houderis aangesloten bij de geschillencommissie.

Gebruikte bronnen

Definitief inspectierapport gastouderbureau jaarlijks onderzoek 07-12-2023

Gesprek houder

Aansluiting De Geschillencommissie Kinderopvang
Website (WWW.ByNi.nl)

Klachtenregeling (Klachtenregeling By Ni)
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder van een gastouderbureau stelt een pedagogisch beleidsplan vast waarin de voor dat
gastouderbureau kenmerkende visie op de omgang met kinderen is beschreven.

(art1.56lid 1 en art 1.56b lid 2 Wet kinderopvang; art 11 lid 1 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders
en voorzieningen voor gastouderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat in duidelijke en observeerbare termen ten minste een
beschrijving van: de wijze waarop de emotionele veiligheid van kinderen wordt gewaarborgd, de
mogelijkheden voor kinderen om persoonlijke en sociale competenties te ontwikkelenen de wijze
waarop de overdrachtvan normen en waarden aan kinderen plaatsvindt.

(art 1.56b lid 2 Wet kinderopvang; art 11 lid 2 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen
voor gastouderopvang; art 12a lid 1 onder a Regeling kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen

voor gastouderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat in duidelijke en observeerbare termen een beschrijving van het
aantal kinderen dat door de gastouder wordt opgevangen en de leeftijden van die kinderen.

(art 1.56b lid 2 Wet kinderopvang; art 11 lid 2 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen
voor gastouderopvang; art 12a lid 1 onder b Regeling kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen

voor gastouderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat in duidelijke en observeerbare termen een beschrijving van de
eisen die aan de voorzieningen voor gastouderopvang worden gesteld.

(art 1.56b lid 2 Wet kinderopvang; art 11 lid 2 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen
voor gastouderopvang; art 12a lid 1 onder c Regeling kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen

voor gastouderopvang)

De houder van een gastouderbureau voert een zodanig beleid dat alle bij zijn gastouderbureau
aangesloten gastouders een pedagogisch beleid uitvoeren dat in de praktijk leidt tot verantwoorde
gastouderopvang.

(art1.49lid 4a en 1.56 lid 1 Wet kinderopvang)

De houder van een gastouderbureau draagtzorg voor het leggen van een koppeling metde in
artikel 1.50, derde lid van de Wet kinderopvang genoemde personen, inclusief hemzelf en met de
in artikel 1.56b, derde lid van de wet bedoelde personen.

(art 1.48d lid 2 en 3 Wet kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een gastouderbureau;

b. de personen die werkzaam zijn bij een onderneming waarmee de houder een gastouderbureau
exploiteert of daarvoor beschikbaar zijn.
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Voor zover het natuurlijke personen betreft is eeniederingeschreven in het personenregister
kinderopvang.
(art 1.56 lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van de houder van een gastouderbureau en de personen die werkzaam zijn bij een
onderneming waarmee de houder een gastouderbureau exploiteert en na koppeling met de houder
kunnen deze personen hun werkzaamheden aanvangen.

(art1.56lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houdervan een gastouderbureau organiseert zijn werkzaamheden zodanig dat alle bij zijn
gastouderbureau aangesloten gastouders handelen volgens de opgestelde risico -inventarisatie
veiligheid en gezondheid. De houder voert een beleid dat ertoe leidt dat de veiligheid en de
gezondheid van de op te vangen kinderen op het adres waar de opvang plaatsvindt door de
gastouder zoveel mogelijk is gewaarborgd.

(art1.491id 4 onder a, 1.51 en 1.56 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 1 Besluit kwaliteit gastouderbureaus,
gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang)

De houder van een gastouderbureau inventariseert jaarlijks de veiligheids- en gezondheidsrisico’s
die de opvang van kinderen in alle voor kinderen toegankelijke ruimtes met zich brengt. Dit
gebeurt samen met de gastouder. Daartoe draagt de houder er zorg voor dat elk adres waar
opvang plaatsvindt ten minste één keer per jaar wordt bezocht door een bemiddelingsmedewerker
werkzaam bij het gastouderbureau.

(art1.49lid 4 onder a, 1.56 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 Besluit kwaliteit gastouderbureaus,
gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang)

De houder van eengastouderbureau draagter zorg voor dat de risico-inventarisatie van de
voorziening voor gastouderopvang de veiligheids- en gezondheidsrisico’s die de opvang van
kinderen in alle voor kinderen toegankelijke ruimtes met zich meebrengt, beschrijft. De risico’s die
in ieder geval beschreven moeten worden zijn de risico’s op het terrein van: verbranding,
vergiftiging, verdrinking, valongevallen, verwondingen, beknelling, botsen, stoten, steken, snijden,
ziektekiemen, binnenmilieu, buitenmilieu en medisch handelen.

(art1.491id 4 onder a en 1.56 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 2, 3 en 6 Besluit kwaliteit
gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang; art 11 lid 3 onder a en b Regeling
kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang )

De houder van eengastouderbureau draagter zorg voor dat samen met de gastouderin het plan
van aanpak wordt aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden
genomen in verband met de beschreven veiligheid - en gezondheidsrisico’s.

(art1.491id 4 onder a en 1.56 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit gastouderbureaus,
gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang)

De houder van eengastouderbureau draagter zorg voor dat de risico-inventarisatie veiligheid en
gezondheid inzichtelijk is voor de vraagouders.

(art1.491id 4 onder a en 1.56 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 3 Besluit kwaliteit gastouderbureaus,
gastouders en voorzieningen voor gastouderopvang)
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De houder van een gastouderbureau stelt voor de gastouders een meldcode vast waarin
stapsgewijs wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt
omgegaan en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden
geboden.

De doorde houder voor de gastouders vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende
elementen:

a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door
gastouders met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;

b. een afwegingskader op basis waarvan gastouders het risico op en de aarden de ernst van het
huiselijk geweld of de kindermishandeling wegen en dat hen in staat stelt te beoordelen of sprake
is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, dan wel van een
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen;

c. een toebedeling van verantwoordelijkheden per gastouder bij de stappen, bedoeld onder a,
inclusief vermelding van de gastouder die eindverantwoordelijk is voor de beslissing over het al dan
niet doen van een melding;

d. specifieke aandacht, indien van toepassing, voor bijzondere vormen van geweld, die speciale
kennis en vaardigheden van gastouders vereisen;

e. specifieke aandacht voor de wijze waarop gastouders moeten omgaan met gegevens waarvan zij
het vertrouwelijk karakter kennen of redelijkerwijs moeten vermoeden.

(art1.51alid 1, 2, 3en 5 Wet kinderopvang; art 8 lid 1 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en
voorzieningen voor gastouderopvang)

Het doorde houder van een gastouderbureau in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten
minste de volgende stappen:
a. hetin kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op hetgebied van letselduiding;
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind;
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in art 8 lid 1 van het Besluit gastouderbureau,
gastouders en Voorziening voor gastouderopvang;
e. het beslissenover:

- het doen van een melding, en

- hetinzetten van de noodzakelijke hulp.
(art1.51a lid 5 Wet kinderopvang; art 8 lid 2 Besluit kwaliteit gastouderbureaus, gastouders en voorzieningen
voor gastouderopvang)

De houder van eengastouderbureau bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van eengastouderbureau bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien het de houder bekend is geworden dat een bij de onderneming werkzaam persoon of een
gastouder die door tussenkomst van het gastouderbureau gastouderopvang biedt, alsmede een
huisgenoot van de gastouder, stagiair of vrijwilliger, zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt
aan een misdrijf tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die gebruik maakt
van de doorhemgeboden gastouderopvang, de houder onverwijld in overleg treedt met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang. Indien uit het overleg blijkt dat sprake is van een redelijk
vermoeden dat een persoon zich schuldig heeft gemaakt aan een dergelijk misdrijf doet de houder
van het gastouderbureau onverwijld aangifte bij een opsporingsambtenaar en stelt de houder de
vertrouwensinspecteur kinderopvang onverwijld in kennis.

(art1.51blid 1, 2 en 5 Wet kinderopvang)
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De houder van eengastouderbureau bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien het een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve
van die houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijf
tegen de zeden of mishandeling jegens een kind van een ouder die gebruik maakt van de door hem
geboden gastouderopvang, hij de houder van het gastouderbureau daarvan onverwijld in kennis
stelt. Indien degene die van het vermoeden op de hoogte moet worden gesteld dezelfde persoon is
als degene die zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan dit misdrijf, is artikel 1.51clid 1
en 2 van toepassing.

(art1.51blid 3, 4 en 5 Wet kinderopvang)

De houdervan een gastouderbureau bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat,
indien het een bij de onderneming werkzaam persoon of een gastouder die door tussenkomst van
het gastouderbureau gastouderopvang biedtbekend is geworden, dat de natuurlijke persoon die
tevens houder is zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een misdrijf tegen de zeden of
mishandeling jegens een kind dat gebruik maakt van de door de houder aangeboden
gastouderopvang, deze persoon in contact kan treden met de vertrouwensinspecteur kinderopvang
enin geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte doet bij een daartoe aangewezen
opsporingsambtenaar.

(art 1.51c Wet kinderopvang)

Ouderrecht

De houder van eengastouderbureau treft ten behoeve van ouders eenregeling voor de
afhandeling van klachten over:

- een gedraging van de houder of een bij de houder werkzame persoon jegens een ouder of kind;
- de overeenkomst tussen de houder en de ouder.

(art1.57b lid 1 Wet kinderopvang)

De regeling is schriftelijk vastgelegd, voorziet erin ieder gevalin dat:

- de ouderde klacht schriftelijk bij de houder van een gastouderbureau indient en dat de houder:
- de klacht zorgvuldig onderzoekt;

- de ouder zoveel mogelijk op de hoogte houdt van de voortgang van de behandeling;

- de klacht, rekening houdende met de aard ervan, zo spoedig mogelijk afthandelt;

- de klacht uiterlijk zes weken na indiening afhandelt;

- de ouder een schriftelijk en met redenen omkleed oordeel op de klacht verstrekt;

- in het oordeel een concrete termijn stelt waarbinnen eventuele maatregelen zullen zijn
gerealiseerd.

(art 1.57b lid 2 Wet kinderopvang)

De houder van eengastouderbureau brengt de klachtenregeling ten behoeve van ouders en
wijzigingen daarvan op passende wijze onder de aandacht van de ouders en handelt
overeenkomstig deze klachtenregeling.

(art 1.57b lid 3 Wet kinderopvang)

De houder van eengastouderbureau draagterzorg voor dat, als een jaarverslag klachten vereist is
omdat erin het betreffende jaar klachten bij de houder zijn ingediend, over elk kalenderjaar in het
eerstvolgende kalenderjaar voor 1 juni een jaarverslag klachten wordt opgesteld. In het
jaarverslag wordt ten minste opgenomen:

11van 15
Definitief inspectierapport gastouderbureau jaarlijks onderzoek 07-12-2023

By Ni te Sassenheim



- een beknopte beschrijving van de klachtenregeling;

- de wijze waarop de klachtenregelingonder de aandacht van ouders is gebracht;

- hetaantalen de aard van de behandelde klachten per locatie;

- de strekking van de oordelen en de aard van de getroffen maatregelen;

- hetaantal en de aard van de door de geschillencommissie behandelde geschillen, betreffende
ouders of de oudercommissie.

Het jaarverslag is niet herleidbaar tot natuurlijke personen tenzij het de houder zelf betreft en
bevat geen adresgegevens, uitgezonderd het gastouderbureau dat is gevestigd op het woonadres
van de houder die een natuurlijk persoon is.

(art1.57blid 4, 5,6 en 9 en 1.57c lid 1 Wet kinderopvang)

De houdervan een gastouderbureau zendt, indien een jaarverslag klachten vereist is, het
jaarverslag klachten voor 1 junivan het daaropvolgende kalenderjaar aan de toezichthouder en
brengt het verslag gelijktijdig op passende wijze onder de aandacht van de ouders.

(art 1.57b lid 8 en 9 Wet kinderopvang)

De houder van eengastouderbureau is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang voor
het behandelen van:

- geschillen tussen houder en ouder over een gedraging van de houder of een bij de houder
werkzame persoon jegens ouder of kind;

- geschillen tussen houder en ouder over de overeenkomst tussen de houder en de ouder;

- geschillen tussen houder en oudercommissie over de toepassing en uitvoering van het wettelijk
adviesrecht.

(art1.57clid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingsnummer KvK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: By Ni
: http://www.byni.nl
: 000041648722

: Nienke Vonders
1 73632392

:Ja

: GGD Hollands Midden
: Postbus 121

: 2300 AC LEIDEN

: 088-3083460

: A. Berkhout

: Teylingen
: Postbus 149
: 2215723 VOORHOUT

: 07-12-2023
: 10-01-2024
1 29-01-2024
1 29-01-2024
1 29-01-2024
1 29-01-2024

1 19-02-2024
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Bijlage: Zienswijze houder gastouderbureau

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Betreft: Beéindiging Samenwerking Gastouder met By Ni

Met betrekking tot de situatie rondom de gastouder, willen wiju informeren overde
gebeurtenissen die hebben plaatsgevonden sinds de initiéle benadering op 1 februari 2023. Hierbij
maken wij graag gebruik van het indienen van een schriftelijke zienswijze.

Op voornoemde datum nam de desbetreffende gastouder contact op met By Ni, hoewel deze reeds
aangesloten was bij een ander Gastouderbureau. Ondanks deze verbintenis wenste de gastouder
de samenwerking met By Ni aan te gaan. Gezien de urgentie van de beoogde startdatum met de
vraagouders, werd op 2 februari 2023 een Risico-Inventarisatie en -Evaluatie (RIE) van de woning
van de gastouder afgenomen. Tijdens dit proces werden alle benodigde documenten uitgewisseld
en schreef de gastouder zich in bij By Ni. Op dezelfde dag werd de koppeling in het Landelijk
Register Kinderopvang (LRK) door By Ni aan de gemeente Katwijk verzonden.

Op 3 februari 2023 bleek echter dat er geen samenwerking zou plaatsvinden tussen de gastouder
en de vraagouders. In overeenstemming hebben By Ni en de gastouder besloten gezamenlijk te
zoeken naar vraagouders die beter aan zouden sluiten bij de situatie van de gastouder. Daaromis
besloten de koppelingin het LRK, die op 17 februari 2023 tot stand kwam door tussenkomst van
de gemeente Katwijk, tijdelijk aan te houdenin afwachting van een toekomstige samenwerking.
Gedurende de periode tussen de koppeling in het LRK en de jaarlijkse inspectie van GOB By Ni op 7
december 2023 zijn meerdere vraagouders voorgesteld aan de gastouder, echter zonder succes
vanwege het ontbreken van een juiste klik.

Het is belangrijk te vermelden dat, ondanks datde gastouder theoretisch aan By Ni gekoppeld had
moeten worden in het Persoonsregister Kinderopvang (PRK) indien een samenwerking was
gerealiseerd, dit in de praktijk niet heeft plaatsgevonden.

De gastouder heeft geen werkzaamheden verricht voor By Ni; er zijn géén kinderen opgevangen
door gastouder.

Inmiddels heeft de gastouder besloten om niet langer als gastouder te willen werken, wat heeft
geleid tot de uitschrijving uit het LRK door de gemeente Katwijk op 19 december.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Mocht u verdere vragen
hebben, staan wij tot uw beschikking.
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